NORMATIVA

RESPONSABILIDAD PENALDE LA
EMPRESA: COMPLIANCE PROGRAMS

La responsabilidad del cumplimiento normativo ha cobrado especial relevancia
desde la pasada reforma del coddigo penal, en especial en los sectores
farmacéutico, biotecnoldgico y cosmético. El siguiente articulo revisa la
implementacion de las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de la
norma desde el punto de vista de la industria cosmética.
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iPor qué su empresa debe de contar
con un sistema integral de gestion
empresarial o Compliance Programs?

Ha pasado afo y medio desde que se
produjo la Ultima reforma del Codigo

En éste Ultimo afo, han sido muchas
las voces que se han pronunciado
sobre los programas de prevencién de
delitos y se han empezado a organizar
Cursos, ponencias y seminarios sobre
esta materia, dado el desconocimiento
generalizado que existia en general en el
sector empresarial.

Al mismo tiempo se ha hecho mucha
referencia al responsable de cumpli-
la  empresa,
llamado compliance officer.

miento normativo de
también
Persona que se encarga de que el
programa de cumplimiento esté debi-
damente implantado en la compafia
y vigile que esté actualizado y sea un
instrumento real y efectivo que proteja
a la empresa, y al mismo tiempo, la
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que puede cometer una persona juridica.

se estan tramitando en los Tribunales y
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que tienen como acusados a empresas,
siendo cuestion de poco tiempo el que
se vayan conociendo mds sentencias
en donde se encuentren encausadas
personas juridicas. Las empresas conde-
nadas no contaban con programas de
prevencion de delitos.

El sector cosmético no es desconocedor
de los programas de cumplimiento
normativoy en muchas empresas existen
cédigos de conducta o programas de
cumplimiento, pero no se trata de tener o
no el programa, se trata de contar con un
sistema integral de gestion empresarial.
Un sistema que no soélo aborde algunos
sectores o segmentos de la empresa
para su proteccién, sino que blinde a la
companifa frente a cualquier injerencia.
Por este motivo, es muy importante que
si ya se cuentan con algun codigo ético
0 programa de estas caracteristicas, se
armonice y se implante debidamente en
la empresa, se revise, se amplie al orden
penal y se nombre a un responsable de
cumplimiento o compliance officer, que
en conexiéon con los érganos directivos
de la compafia hagan valer el sistema
integral de gestién empresarial.

El reto del compliance officer en la
empresa dependerd de si la compania
se ha preocupado o no de autoregularse.
de si la empresa y por tanto sus érganos
directivos entienden y comprenden que
tener un sistema integral de gestion
empresarial vertebrara la companfia y se
convertird en un futuro ahorro de costes
y preocupaciones aumentando la repu-
tacion y la transparencia de la empresa y
por tanto aumentando los beneficios de
su compania. El compliance officer debera
de contar con medios a su alcance para
poder realizar su labor.

Desde Prevencion y Cumplimiento se
apuesta por el compliance officer digital
para facilitar la labor al compliance officer.

Son muchos los datos que deberd de
controlar el responsable de cumpli-
miento y sobre todo deberd estar al dia
en los cambios que se produzcan a nivel
legislativo y que afecten a la empresa.

EN MUCHAS EMPRESAS EXISTEN
CODIGOS DE CONDUCTA O
PROGRAMAS DE CUMPLIMIENTO,
PERO NO SE TRATA DE TENER
O NO EL PROGRAMA, SE
TRATA DE CONTAR CON UN
SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
EMPRESARIAL

Por este motivo es muy importante
que el compliance officer cuente con los
medios necesarios para poder llevar a
cabo su cometido. Siendo conscientes
que en muchas empresas del sector esta
ayuda externa llevaria al éxito del cumpli-
miento del sistema integral de gestion
empresarial.

Todos somos conscientes que este pafs
ha soportado una crisis econémica
sin precedentes y que todavia se estd
saliendo de ella pero una parte impor-
tante de esa crisis a nivel local ha venido
por la corrupcién generalizada y real-
mente es ahora el momento de corregir
conductas y costumbres que a la larga
no traen beneficios a la empresa.

El sector cosmético debe de apostar por
la autoregulacion de forma integral. Muy
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cercano a este sector estd el sector farma-
céutico que ya desde el afo pasado,
tras la reforma, se estd actualizando,
renovando y creando estos sistemas de
gestion integral empresarial. jCuanto
tiempo tardard en solicitar el sector
farmacéutico a otros sectores cercanos
al mismo, que se cuente también con
estos programas? ;No se trabaja mejor si
sabemos de antemano, que la otra parte
en el negocio es transparente y cumple
con la legalidad vigente? ;No es esto
tranquilidad para la empresa?

La idea no es quedarse anclados en
el programa de prevencion de delitos
que es lo que en la actualidad estd en
boga, sino en construir la casa desde
los cimientos para no llegar nunca a
escenarios en donde la compaffa se
vea inmersa en graves sanciones admi-
nistrativas o condenada penalmente
por la comisién de un delito. Programa
para cumplimento de Ley de Proteccién
de Datos, Programa de Prevencion de
Riesgos laborales.... Si se hacen bien
las cosas desde los niveles inferiores,
se anulara en gran medida el riesgo
de verse involucrado en un procedi-
miento que puede avocar a la extincion
de la empresa o a que se la impongan
medidas cautelares durante la sustancia-
cién del procedimiento como el cierre de
locales que conlleve realmente la muerte
lenta de la compania o la imposicion de
multas cuantiosas que la asfixien «

Prevenciony Cumplimiento S.L., es una empresa especializada en el diag-

nostico de riesgos e implementacion y mantenimiento de sistemas inte-
grales de gestién empresarial, incluido la prevencién de delitos penales.
Contamos con un equipo de profesionales de dilatada experiencia en el

analisis de riesgos, la transformacién de cultura empresarial y laimplan-
tacion de planes de contingencia eficientes y sostenibles.
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